Omrade: LOK

Se ocksa tema-sidan for LOK i projekt-wikin.

e Anvandarresor



https://dev.azure.com/rfsisu/Verksamhetssystem/_wiki/wikis/Verksamhetssystem.wiki/117/LOK

Anvandarresor

Anvandarresor ger en dverskadlig bild 6ver vad man ska kunna goéra i systemet. De ger ett stod i
att forsta arbetsprocesser.

Anvandarresor LOK i PDF-format i Teams.

e Softronics forslag pa anvandarresor i Whimsical (togs fram i samband med IA Light)
e Processkarta for LOK Forbund i Whimsical

e Processkarta for LOK Férening i Whimsical

« Overgripande anvandarresor fér Idrottsarenan innehaller &ven férenklade LOK-

anvandarresor (PPT pa Teams)

Anvandarresor fran leverans mars 2024
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https://rfdesign.xbm.se/uploads/images/gallery/2025-10/ar-lok-handlaggare.png

MALBILD J——
utomatisering
LOK IF o Anvandarvanlighet
Tillgéinglig och bra Sikerhet

support nar det
behovs

Uttagen for
kontroll

Signerad
FREJA
Skicka in
ansdkan

Stabil API-
integration

Tydlig kommunikation

|

Lopande
narvaroregistreringar

Enkla paminnelser Paminnelser om 5 o Bekriéftelse / tydlig
om att registrera vid deadline for ansokan SEEcice et info

) akt\vllet‘ . kEnke:l ;n o
dligt med . - ompletteringar
Svart att géra fel, konsekvens fér sen S'gngﬁsgi:ﬁm in
idrotiOnline tydiiga forval ansskan
for forening 1

Tydligt
regelverk

Enkelt att exportera
aktiviteter till kommun

0

Ta emot beslut

Enkelt att hantera integrationer

och férsta vad som lases in
” Far tydligt meddelande
" . om godkannande/avslag
ternt Externa system gor det latt att och belopp

foreningsadministrativt -
gsyslem Trygghet att ratt
beslut tagits

Far betalning i tid. Forstar vad det géller
och vad det &r baserat pa.

Tydlig info om
fylinadsutbetalningar
Overklagan LOK-
Kan se historik dver beslut och stédsnamnden
utbetalningar

Ta emot eventuell
fyllnadsutbetalning

Ta emot
utbetalning



https://rfdesign.xbm.se/uploads/images/gallery/2025-10/ar-lok-if.png

